IDV

DESATERO IDV INSTRUKTORA

Odbornost a znalost: IDV instruktor ma hluboké odborné znalosti dopravnich predpist a
bezpecnostnich postup(.

Ucta: IDV Instruktor se chova vidy s Uctou a sluiné ke studentovi a ke véem G&astnikiim
silni¢niho provozu.

Komunikativnost: IDV instruktor jasné a lidsky komunikuje a vysvétluje dopravni situace
véetné téch slozitych.

Pozitivni a podporujici pristup: IDV Instruktor své studenty vidy povzbuzuje a je pozitivni.
Studenti jsou motivovani a citi se sebejisté a bezpecné.

Empatie: IDV instruktor pristupuje empaticky ke kazdému studentovi a jeho potfebam.

Trpélivost: IDV instruktor je trpélivy, respektuje tempo kazdého studenta. Vi, Ze kazdy student
je jiny a je treba mu poskytnout individualni ¢as a podporu.

Dochvilnost: IDV instruktor je vzdy pfipraveny a dodrzuje ¢asové plany vyuky, aby neztracel
Cas studentl a mohl poskytnout kvalitni sluzby.

Cisté a spolehlivé vyukové vozidlo: Vyuka probiha v ¢istém a spolehlivém vozidle. Poskytuje
tak pfijemné prostiedi svym studentdm.

Upraveny a Cisty vzhled: IDV instruktor je vidy upraveny, dba na Cistotu a hygienu, udrZuje
béhem vyuky pfijemné a profesiondlni prostredi.

10. Prace instruktora IDV autoskoly mé bavi!



